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Aanleiding & toezegging 

Via deze memo wil ik u graag informeren over de invulling van de toezegging 

die ik aan uw Staten heb gedaan naar aanleiding van Motie M44, 

‘Duidelijkheid voor Ondernemers’. Motie 44 is ingediend tijdens uw 

vergadering van 21 april 2017, bij gelegenheid van behandeling van de 

Perspectiefnota 2017.  

Ik heb toegezegd u een overzicht te doen toekomen over hetgeen GS reeds 

doen op het gebied van optimaliseren van processen en lastenverlichting, en 

een klein onderzoek te doen naar de wijze waarop GS de inspanningen nog 

beter kunnen richten om het ondernemers nog makkelijker te maken.  

Op basis van deze toezegging is Motie 44 vervolgens ingetrokken. 

 

Wat heeft GS tot nu toe al gedaan 

Onderstaand een overzicht van de reeds uitgevoerde maatregelen op het 

gebied van lastenverlichting en procesoptimalisering vanuit het perspectief van 

resp. de Algemene subsidieverordening Noord-Brabant (Asv), elektronische 

dienstverlening (e-dienst-verlening), en de nieuwe Omgevingswet. 

 

Asv 

In 2015/2016 is de Asv geëvalueerd. U bent daarover via een 

Statenmededeling geïnformeerd. Daarbij is ook met name aandacht besteed 

aan het bereiken van lastenverlichting. Maatregelen die inmiddels in dit kader 

zijn doorgevoerd zijn de volgende: 

• Vanaf 2017 kan elke subsidieaanvraag door middel van een e-formulier 

digitaal worden ingediend. 

• Bij het verlenen van subsidies vanaf € 25.000 kunnen GS de verplichting 

opleggen een tussentijds voortgangsverslag te overleggen, indien de 

periode van uitvoering van de activiteiten waarvoor subsidie wordt verstrekt 

meer dan twaalf maanden bedraagt. 

• Een subsidieontvanger die meerdere provinciale subsidies ontvangt, die elk 

afzonderlijk minimaal € 125.000 bedragen, kan zijn eindverantwoordingen 

geconcentreerd aanbieden. 

 

E-dienstverlening 

• Alle producten en diensten zijn voor ondernemers centraal benaderbaar 

binnen de provinciale producten- en dienstencatalogus. Brabant behoort tot 

http://www.brabant.nl/handlers/SISModule/downloaddocument.ashx?documentID=887813
http://www.brabant.nl/handlers/SISModule/downloaddocument.ashx?documentID=887813
http://www.brabant.nl/handlers/SISModule/downloaddocument.ashx?documentID=58603
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de top van de provincies die hun producten voor ondernemers digitaal 

hebben ontsloten. 

• Het aantal elektronische formulieren is uitgebreid. Vergunningsaanvragen 

en subsidieverzoeken kunnen via elektronische formulieren worden 

aangevraagd, waarbij de meeste direct digitaal kunnen worden 

ondertekend via eHerkenning. Deze aanvragen worden direct opgenomen 

in het interne document management systeem en ter behandeling 

aangeboden aan de daarvoor verantwoordelijke, ook wanneer dit een 

Omgevingsdienst betreft. 

• Door een koppeling met de landelijke voorziening ‘Samenwerkende 

Catalogi’ zijn deze producten, samen met die van andere 

overheidsorganisatie, integraal vindbaar binnen het landelijke loket voor 

ondernemers: Ondernemersplein.nl. 

• GS hebben de berichtenbox voor bedrijven voor al onze diensten, naast e-

formulieren, als digitaal kanaal voor ondernemers opengesteld. Indien een 

ondernemer het wenst gebruikt de provincie dit digitale 

communicatiekanaal. Berichtenboxberichten die bestemd zijn voor een 

Omgevingsdienst worden direct doorgezet naar de juiste berichtenbox. 

• Belanghebbenden kunnen telefonisch direct het relevante 

organisatieonderdeel of medewerker bereiken. Daarnaast is het 

Brabantloket het centrale telefonische loket. Brabantloket beantwoordt 

eenvoudige vragen rechtstreeks, of leidt door naar de betreffende 

verantwoordelijke binnen de organisatie. Bij vragen die bestemd zijn voor 

bijvoorbeeld een Omgevingsdienst wordt het betreffende telefoonnummer 

gegeven, zodat dit bij belanghebbende bekend is.  

 

Omgevingswet 

Het stelsel van de Omgevingswet stelt de gebruikers – o.a. ondernemers – 

centraal. Er is meer ruimte om te ondernemen en de procedures zijn korter. Dat 

is onder andere te zien aan: één vergunning en één bevoegd gezag, ‘ja, mits’-

principe in plaats van ‘nee, tenzij’-principe, regels op één plek, 

participatiemogelijkheid voor burgers aan de voorkant bij beleidsontwikkeling, 

en ruimte om te anticiperen. 

Wat tot op heden is gedaan in het kader van procesoptimalisering en 

verlichting van lasten, is onze organisatieontwikkeling ‘Beweging in de 

Organisatie’ (d.w.z. opgaven-gestuurd werken, professional met ruimte, en een 

organisatie die ondersteunt). U bent hierover recent via een Statenmededeling 

geïnformeerd. Door opgavengestuurd te werken, stellen we de 

maatschappelijke opgaven centraal. We werken integraal, we denken en 

werken ketengericht, we trainen medewerkers in projectmatig werken, en we 

optimaliseren onze bedrijfsvoering (o.a. leanmanagement). Dit alles om doel- 

en resultaatgerichter te werken en een betere dienstverlening te kunnen bieden 

aan o.a. de ondernemer. 

 

Wat gaan we in de toekomst nog doen 

Op basis van een korte inventarisatie onderstaand een overzicht van de 

voorgenomen maatregelen om het ondernemers nog makkelijker te maken. 

 

Asv 

• We blijven alert op en blijven zoeken naar mogelijkheden om 

lastenvermindering voor ondernemers te bereiken.  

http://www.brabant.nl/handlers/SISModule/downloaddocument.ashx?documentID=62309
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• Het promotieonderzoek ‘Financieren in netwerken’ (Universiteit van Leiden) 

biedt wat de toekomst betreft mogelijk nog opties. Er wordt namelijk 

onderzoek gedaan naar vormen van publieke financiering van 

maatschappelijke projecten. Daarin wordt o.a. een methodiek voor 

bestuursorganen ontwikkeld, die bijdraagt aan een optimale, transparante, 

efficiënte en rechtmatige inzet van (financiële) instrumenten die passen bij 

het werken vanuit een netwerk. 

 

E-dienstverlening 

• Invoering e-Facturering: een volgende stap in de optimalisatie van de 

financiële administratie. Dit betreft het implementeren van elektronische 

facturen (e-facturen). e-Facturen zijn facturen die rechtstreeks in het 

financieel-administratief systeem worden opgenomen. Het is sneller, 

gemakkelijker, nauwkeuriger en scheelt de ondernemers administratie. 

Handmatige verwerking is niet nodig. Intentie is e-Facturering versneld in te 

voeren (d.w.z. ruim vóór de wettelijke verplichting per november 2018). 

• Voorinvulling van e-formulieren op basis e-Herkenning en koppeling met 

gegevens uit het handelsregister (eenmalige gegevensverstrekking). 

• Het Digitaal Loket Omgevingswet gaat de huidige voorzieningen OLO 

(loket voor omgevingsvergunningen) en AIM( indienen meldingen over 

voorgenomen activiteiten) vervangen. Op termijn sluiten alle overheden hier 

(verplicht) op aan.  

Het Digitaal Loket Omgevingswet is de functie van het Digitaal Stelsel 

Omgevingswet (DSO) voor burgers, bedrijven en overheden. Alle 

aanvragen voor omgevingsvergunningen en meldingen voor de fysieke 

leefomgeving worden hier na invoering van de Omgevingswet ingediend. 

Het is daarmee ook een centraal punt voor ondernemers. 

 

Omgevingswet 

• Omgevingsvisie: vaststellen van een sturingsfilosofie via de focusopgave 

Brabant vernieuwt samen. Daarna afspraken maken hoe we in Brabant 

samenwerken als één overheid.  

• Omgevingsverordening: vertalen ambities/doelen omgevingsvisie en 

sturingsfilosofie in provinciale regels voor de fysieke omgeving. 

• De werkprocessen aanpassen (o.a. toepassen leanmanagement) om te 

kunnen werken naar de letter en de geest van de Omgevingswet. 

• Medewerkers opleiden en zorgen dat zij over de gewenste competenties 

beschikken om invulling te kunnen geven aan de verbeterdoelen van de 

Omgevingswet. 

• Zorgen voor een goede, betrouwbare, en ondersteunende 

informatievoorziening. Hierdoor kunnen ondernemers via het Digitaal 

Stelsel Omgevingswet (één-loket) relevante informatie (o.a. van toepassing 

zijnde regels, beschikbare rapporten) vinden. 

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

Christophe van der Maat, 

Gedeputeerde Mobiliteit en Samenwerking. 


