Provincie Noord-Brabant :

Memo Gedeputeerde Van den Hout

Datum
Onderwerp 14 december 2016
Toezeggingen C2200633, C2200634 en C2200636. Documentnummer

4125232

Aan

Provinciale Staten
Geachte leden van Provinciale Staten, Kopie aan

Marijanne van den Dries

van
Tijdens de Themabijeenkomst Natuur en Milieu van 2 december 2016 heeft u D.T.W.P. {Deon} van Schijndel
diverse vragen gesteld na aanleiding van de Statenmededeling inzake de Telefoon
vastgestelde jaarstukken 2015 van de Brabantse Omgevingsdiensten. (073) 681 29 49

Email

Tijdens deze bijeenkomst heb ik toegezegd drie vragen schriftelijk te beantwoorden.  dvschiindel@brabant.nl
Miin schriftelijke antwoorden treft u hieronder aan.

Toezeaaing €2200633: Gedeputeerde Van den Hout informeert Provinciale Staten
schrifteliik over de termijnen van procedures.

Antwoord:

Tijdens bovengenoemde themabijeenkomst is de vraag gesteld of de tijdige
afronding van uitgebreide procedures {40% volgens de jaarstukken) bij de ODBN
verbeterd is.

Wanneer vitgebreide procedure?

Artikel 3.10 Wabo (Wet algemene bepalingen omgevingsrecht ) geeft aan bij welke
activiteiten de uitgebreide procedure van toepassing is. Dit geldt bij de activiteiten
voormalig projectbesluit, vergunningplichtig brandveilig gebruik, vergunningplichtige
inrichting of mijnbouwwerk, handelingen die een wijziging inhouden van een
rijksmonument, gevallen waarin een verklaring van geen bedenkingen (vvgb) is
vereist en als een aanhakende wet dit bepaalt.

Stand van zaken

In de tweede termijnrapportage (tot en met september van dit jaar) geeft de ODBN
aan dat de tfijdigheid van de uvitgebreide procedures 52% bedraagt. Dit percentage
wordt sterk beinvloed door de doorwerking van de ‘oude” werkvoorraad
{aanvragen van voor 1-1-2016). Wanneer deze buiten beschouwing worden
gelaten bedraagt de tijdigheid 88%. De progressie is het effect van door de ODBN
genomen procesmaatregelen. Doordat vitgebreide procedures een proceduretermijn
van 6 maanden kennen is het effect van procesmaatregelen pas na verloop van tijd

zichtbaar.



Rapportage 2016

Jaarlijks doen wij een Statenmededeling uit over de uitvoering van de VTH-taken
door de omgevingsdiensten. Als voorbeeld verwijzen wij u hierbij naar de
Statenmededeling van 17 mei 2016 {documentnummer PS: 3997682). Met de

komende Statenmededeling over de eindrapportages 2016 van het VTH Datum

werkprogramma berichten wij u verder over de tijdige afronding van uitgebreide 14 december 2016

procedures. Op dat moment hebben we een beter beeld van de stand van zaken Documeninummer
4125232

binnen de ODBN over de periode na de genomen procesmaatregelen.

Toezegging C2200634: Gedeputeerde Van den Hout gaat na welke
kwadliteitsmodellen gebruikt worden bij de ODZOB en de ODBN en informeert

Provinciale Staten hierover.

Antwoord:

Beide diensten hebben intern procedures vastgelegd om te sturen op de afgesproken
kwaliteit. Zowel voor vergunningverlening als toezicht en handhaving hebben de
diensten processen vastgelegd. Onderdeel van het proces zijn termijnbewaking,
momenten van collegiale toetsing en klanteisen. De processen zijn tevens
doorgevoerd in de digitale informatiesystemen voor VTH. Op deze wijze zorgen
beide diensten voor de kwaliteitsbewaking en termijnbewaking van de te leveren
producten.

Ook de interne verantwoordingssystemen zijn erop gericht om een adequate sturing
te kunnen geven op een kwantitatief correcte taakuitvoering die voldoet aan de juiste
kwaliteit.

Tenslotte maakt de monitoring en evaluatie van de kwaliteitsnormen onderdeel vit
van de jaarstukken en de account- en managementgesprekken, die wij hebben met
de diensten. Op basis hiervan is er de mogelijkheid om aanvullende afspraken te
maken, die vervolgens een plek krijgen in de procesbeschrijving.

Toezegging C2200636: Gedeputeerde Van den Hout informeert Provinciale Staten
over de werking van monitoringssystemen.

Antwoord:

Zoals aangegeven in de Statenmededeling ‘Opdracht 2017 en actuele stand van
zaken VTH taakuitvoering’ (PS: 4116124) van 22 november 2016, monitoren wij de
prestaties van de omgevingsdiensten via de twee tussenrapportages en de
eindrapportage en de bijbehorende account- en managementgesprekken die wij
hebben met de diensten. Deze monitoring voeren wij uit in het kader van onze
opdrachtgeversrol. De informatie uit de tussen- en eindrapportage toetsen wij aan de
kwaliteitseisen en opdracht die wij gedefinieerd hebben. In de account- en
managementgesprekken maken wij nadere afspraken met de omgevingsdiensten
over de vitvoering van de opdracht.
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Rapportage 2016

Jaarlijks doen wij een Statenmededeling uit over de uvitvoering van de VTH-+taken
door de omgevingsdiensten. Als voorbeeld verwijzen wij u hierbij naar de
Statenmededeling van 17 mei 2016 {documentnummer PS: 3997682). Via deze

mededeling wordt u op de hoogte gehouden van de prestaties van de Datum

omgevingsdiensten. Deze Statenmededeling over 2016 kunt u in mei 2017 14 december 2016

tegemoet zien. Documentnummer
4125232

Vanuit onze rol als bevoegd gezag in het kader van het VTH domein rapporteren wij
bij de provinciale jaarrekening 2016 over de door PS vastgestelde indicatoren. Wij
nemen hierbij uw motie M4 Indicatoren VTH van 21 oktober 2016 mee.

tk hoop u hiermee voldoende geinformeerd te hebben.

Met vriendelijke groet;—

Johan van den Hout— ¥

Gedeputeerde Néiur, Water en
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